Beszamolo a
FERTOD MIKRO- TERSEGI
SZOCIALIS SZOLGALTATO KOZPONT
Gyermekjoléti Szolgalatanak 2015. évi tevékenységérol
Nagylozs kozségben

A Fertéd Mikro-térségi Szocialis Szolgéltatdé Kozpont Gyermekjoléti Szolgilata az

elmult évben 11 telepiilésen (Fertdd, Agyagosszergény, Fertbboz, Hidegség FeriGhomok,
Hegykd, Fertdszéplak, Sarrdd, Pereszteg, Pinnye, Nagylézs) latta el feladatait.

Munkéankat els6sorban az alabbi jogszabalyok alapjan végezziik:

e 1997. ¢évi XXXI. torvény 39.§ a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol: ,,A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermekek érdekeit védd
specidlis személyes szocialis szolgaltatds, amely a szocialis munka moddszereinek
¢s eszkozeinek felhasznalasaval szolgélja a gyermek testi és lelki egészségének
csaladban térténd nevelkedésének el6segitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol
kiemelt gyermek visszahelyezését.”

e 15/1998 (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyljté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
miikodéstik feltételeirdl

WA gyermekjoléti szolgdltatds olyan, a gyvermekek érdekeit véds specidlis személyes

szocidlis szolgdliatds, amely a szocidlis munka modszereinek és eszkizeinek felhaszndldsdval
szolgdlija a gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténd nevelkedésének
elsegitésétr, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetését, illetve a csalddjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését.”

Ennek érdekében a gyermekjoléti szolgdlat a kivetkezd tevékenvységeket vépzi:

a gyermeki jogokrdl és a gyermek fejlodését biztositd tdmogatasokrol vald tajékoztatas, a
tamogatdsokhoz valo hozzéjutds segitése,

a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségligyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megel6zését célzd tandcsadds vagy az ezekhez valé hozzéjutéds
megszervezése,

a szocialis valsaghelyzetben lévd varandds anya tdmogatésa, segitése, tandcsokkal valod
ellatdsa, valamint szamara a csaladok atmeneti otthondban igénybe vehetd elldtdshoz valod
hozzéjutas szervezese,

a szabadidds programok szervezése,

a hivatalos tigyek intézésének segitése,

a veszélyeztetettséget €szleld és jelz6 rendszer mikodtetése, a nem allami szervek,
valamint maganszemélyek részvételének elosegitése a megeldzd rendszerben,

a veszélyeztetettséget el6idézd okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése,
tajékoztatdas az egészségligyl intézményeknél miikddd inkubatorokrél, illetve abba a
gyermek oOrokbefogadashoz vald hozzdjarulas szandékaval torténd elhelyezésének
lehetdségérol,



a gyermekkel €s csaladjaval végzett szocialis munkdval (a tovabbiakban: csalddgondozas)
a gyermek problémdinak rendezése, a csaladban jelentkezé mikodési zavarok
ellensuilyozésa,

a csaladi konfliktusok megoldédsanak eldsegitése, kiiléndsen a valas, a gyermekelhelyezés
¢s a kapcsolattartas esetében,

az egészségligyl €s a szocidlis ellatas - kiilondsen a csaladsegitd szolgaltatés -, valamint a
hat6sagi beavatkozas kezdeményezése,

javaslat készitése a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen, a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyuUjtasara, a gyermek

csaladjabél torténd kiemelésére, a leendd

megvaltoztatdsara.

gondozasi  helyére

vagy annak

A gyermekjoléti szolgdlat feladatai a csalddjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében a

kovetkezdk:

* a csalddgondozis biztositasa a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtése,

javitasa, a szuld és a gyermek kozotti kapesolat helyredllitasa, érdekében

= utdégondozd szocidlis munka (a tovdbbiakban: utégondozas) biztositdsa a gyermek csaladjaba

torténd visszailleszkedésének segitése.

Nagylozson a gyermekjéléti szolgalat 2015. évben 12 {6 gyermekkel foglalkozott:

- alapellatas keretében gondozott gyermek 2 6

- védelembe vett gyermek 5 f6
- atmeneti nevelt 0 £6

- egyszeri esetként nyilvantartott, tanacsadottként megjelent 5 6.

A gyermekjoléti szolgalat tevékenysége a kezelt probléma tipusa és az ellatott gyermekek

szama szerint (2015. év, Osszes teleplilés)

Megnevezes Kezelt problémak Ellatott gyermekek
szama szama
(halmozott)

Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefliggd stb.) 270 7
Gyermeknevelési 298 18
Gyermekintézménybe valé beilleszkedési nehézség 48 1
Magatartaszavar, teljesitményzavar 140 18
Csaladi konfliktus 163 11
Sziilok vagy a csalad életvitele 54 4
Sziildi elhanyagolas 4 1
Csaladon beliili bantalmazas (fizikai, szexualis, lelki)

Fogyatékossag, retardacio 11 2
Szenvedélybetegségek 5 1
Osszesen 993 63




Csaldadgondozassal kapcsolatos tapasztalatok:

Jellemz6, hogy a csaladokban a problémak egyre inkdbb halmozottan jelennek meg, a
gondok eredete, oka az Osszetettségiik miatt egyre nehezebben meghatarozhatd, igy a
megoldas felé vezeté hatékony feladatok megtalélasa és megvaldsitasa sem konnyti feladat.
Gyakori, hogy a csalddgondozés, az érintett csaladokkal valé szoros kapesolattartas ellenére
hosszabb id6 sziikséges ahhoz, hogy a csaladokban pozitiv irdnyt valtozasok kezdddjenek.

A leggyakoribb veszélyezteti tényezé a telepiiléseken az anyagi (megélhetéssel-
lakhatéssal Osszefliggd) problémak folyamatos jelenléte. Szintén jelen van a szil6k
cletvitelébdl adodd veszélyeztetettség, melyhez szorosan kapesolodik a gyermek nevelésének
elhanyagolésa, a szamonkérés, az ellenGrzés és kovetelmények nélkiili elnézd sziildi ma-
gatartas. A munkan¢lkiiliség, az allanddsult eltartottsag nemesak anyagi hatranyokkal, hanem
erkolesi és pszichikai leépiiléssel is egyiitt jar. Csaladi konfliktusok, életviteli,
gyermeknevelési problémak jelentkeznek, melyek a tobbségi tarsadalmi normaktdl és
szabalyoktol eltéré magatartast eredményeznek, illetve viselkedési mintaként &llnak a
gyermekek, fiatalok elétt.

A személyes kapcsolattartds sordn fenti problémék formaldsara, megoldasara hivjuk
fel a figyelmet, és beszéljiik meg az 4thidalashoz vezetd lehetdségeket. A félévenkénti
feliilvizsgalat sordn, ha az esetek tSbbségben nem tapasztaltunk tartés javulast a probléma
megsziintetésére  vonatkozdan, tovabbi félévre meghosszabbodik az alapellatds. A
gyermekvédelmi prevencios elképzelések megvalésitadsahoz azonban minden esetben sziikség
van a szilé egyiittmiikodésére is, melynek hidnya sok esetben az erdfeszitések ellendre is
eredménytelenséghez vezet. Sajnos éppen azok a sziilsk nem egyiittmiikoddk, akiknek a
gyermekeikkel gondok vannak (pl. tdvolmaradas sziil6i értekezletrél).

A kliensek t6bbsége — a megfeleld torvényismeret és informécié hianyaban — a jogait
hangsulyozza a kotelesség — és felelésségtudat felvéllaldsa nélkiil.

A szolgilat egyéb tevékenységei:

A Gyermekjoléti Szolgdlat rendszeres kapcsolatot tart fenn a telepiiléseken mikods észlels-
jelzd rendszer tagjaival, a telepiiléseken dolgozé kérzeti véddndkkel, hdaziorvosokkal, az
Ovoddkkal, dltaldnos iskoldkkal, a gyermek és ifjiisdgvédelmi felelSsikkel, a rendérséggel és
az illetékes padrifogdi feliigyelGkkel.

A szolgalat rendszeresen egyiittmikddik a teleptilések jegyz6ivel és a szocidlis iigyintézdvel,
tovdbba a Soproni Jarasi Hivatal Jarasi Gyamhivataldval, 6k hatdroznak a veszélyeztetett
gyermekek védelembe vételérdl, nevelésbe vételérol.

Szakmai kapcsolatot tartunk fenn a fertédi ill. a soproni Rendérkapitanysaggal, a kdrzetben
dolgozé partfogokkal, valamint gyermekjogi képvisel6vel.

Szabadidés programjainknal gyakran felvesszik a kapcsolatot a telepiiléseken miikodd
mivelodésszervezékkel, civil szervezetekkel, az egyhazak képviseldivel és egyéb
tamogatokkal (vallalkozok, gazdasagi tarsasagok).

Szakmai, konzultativ kapcsolatot tartunk fenn a megyében mikodd gyermekjoléti
szolgalatokkal és csaladgondozdkkal, a Lovéi Gyermekjoléti Szolgélattal, a Fertészentmiklosi
¢s a Soproni Gyermekjoléti Szolglattal, a Csalddsegité és Gyermekjoléti Szolgalatok
Orszagos Szovetségével, és a Kormanyhivatal Szocialis Gyamhivatalaval. Szolgalatunk egyik
csaladgondozdja tagja a Megyei Kabitdszeriigyi Egyeztetd Forumnak.



A Szolgalat az anyagi lehetSségeihez mérten részt vesz a szakmai értekezleteken,
konferencidkon, tovabbképzéseken. A csalddgondozok teljesitik a torvényben el6irt
tovabbképzési kotelezettségeiket.

A jelzdrendszer tagjaival valé egyiittmitkgdés:

A veszélyeztetett €s héatranyos helyzetli gyermekek gondozasa mellett a gyermekjoléti
szolgdlat mésik o feladata az észleld és jelzd remdszer mitkddtetése (A gyermekjoléti
szolgalat altal koordindlt jelzérendszeri halozat részei — vagyis a helyi gyermekvédelmi
szereplok — a kovetkez6 szervezetek a 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérsl és a
gyamiigyi igazgatasrol, 17. § alapjan (tovabbiakban Gyvt.): a) az egeészségligyi szolgaltatast
nyujtok, igy kiilondsen a védéndi szolgalat, a haziorvos, a hazi gyermekorvos, b) a személyes
gondoskodast nyujté szolgaltatok, igy killondsen a csaladsegitd szolgalat, a csaladsegité
kdzpont, ¢) a kozoktatasi intézmények, igy kiiléndsen a nevelési-oktatasi intézmény, a
nevelési tandcsadd, d) a rend6rség, e) az ligyészség, f) a birésag, g) a partfogo felligyel6i
szolgalat, h) az dldozatsegités és a kdrenyhités feladatait ellato szervezetek, 1) a menekiilteket
befogad6 édllomds, a menekiiltek dtmeneti szalldsa, j) a tarsadalmi szervezetek, egyhazak,
alapitvanyok, k) a munkaiigyi hatdség.).

Az ellatasi korzetben dolgozd valamennyi jelzérendszeri tag Osszehivésara, tandcskozésra
legalabb évente sor keriil. A csaladgondozok a telepiilési fogadoérak alkalmaval, szlikség
szerinti gyakorisdggal esetmegbeszéléseket tartanak.

Evente megtartjuk a Telepiilési Tandcskozast, amelyen a jelz6rendszeri tagok irdsos
beszamolojat figvelembe véve értékeljiik az eléz6 év gyermekvédelmi tevékenységét.

Toreksziink az évente 6 alkalommal el6irt szakmakdzi megbeszélések témait a helyi
igényeknek megfelelden dsszeallitani. Az elmult évben 6 témak voltak:
- agyermeki jogok, és kitelességek
- akamaszkori magatartisproblémak egy pszichologus szemével
- faltolas, agresszid a tinik kérében
- »a gyermekvédelmi észleld- és jelzorendszer miikddtetése kapesan a gyermek
bantalmazéasanak felismerésére és megsziintetésére iranyuld szektorsemleges
egységes elvek és modszertan” MODSZERTANI UTMUTATO ismertetése
- nyari tdborok szerepe, miikddése
- veszélyeztetett gyermekek a kozosségben

Prevencids, és szabadidds programok szervezése:

Szolgalatunk igyekszik nagy hangsulyt fektetni a prevenciéra. Meggy6z3désiink, hogy
az erds, jol miikddé kozosség megalapozza az egészséges felnbtté valast. Eppen ezért egyik fo
feladatunk, hogy a gyerekeknek olyan szabadidés programokat szervezziink, amelyben jol
érzik magukat, mely valddi ériékeket kozvetit szamukra.

A gyermekjoléti szolgalat jatszohazak, kirandulasok, vérosi programok, nydri napkdozis
taborunk szervezésével és lebonyolitasival szinesiti a csalddok, gyermekek szabadidés
programjait, amelyeket kb. 450 £ vett igénybe.



Napkozis taborunkban 50 gyermek volt 2015-ben. Programjaink nem c¢sak a fertédi
gyermekeknek szdélnak, hanem a tarsult telepiilések csaladjainak is. Szivesen fogadunk
felkéréseket a telepiilések részérél helyben lebonyolitdsra kertldé jatszohdzak, szabadidds
programok szervezésére is.

Baba-mama tornankon kéthetente kedd déleldtt a kismamak, fiatal anyukdk részére tornat
tartottunk. ahol gyermekiikkel egyiitt kedviikre, jatékos formaban mozoghatnak. Ez kivaldéan
alkalmas arra, hogy otthon levd anyukdk egy kicsit kimozduljanak, megismerkedjenek
egymassal €s Gyermekjoléti Szolgaltatdsunkkal.

Szivesen fogadunk felkéréseket az iskolakbdl, 6vodakbol prevenciés célu eléadédsokra.
Ovodaban sziiléi értekezleteken szivesen vesziink részt aktudlis problémékat megjelenitd
témakkal. Iskoldban a gyermekeknek szivesen felkésziiliink prevenciés témdja
foglalkozasokkal (pl.: szexudlis felvilagositas, drogprevencid, 6nismereti jatékok stb.)
Osszefoglalva elmondhaté, hogy a gyermekjoléti szolgdlat a térvényben meghatarozott
feladatait, a gondozési tevékenységet igyekszik hatékonyan végezni, alternativakat ajanl a
gyermekek szabadidds programjainak valasztékahoz, és segitséget nyujt az oktatasi- nevelési
intézmények preventiv tevékenységéhez.

Kérem, és fontosnak tartom mindennemu észrevételiiket €s javaslataikat, mert segitik
munkénkat, ¢s teljesebbé tehetik az Onok altal igényelt szolgaltatast.

Kérem a beszdmolo elfogadésat!
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